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اليوم الأول

المملكة العربية السعودية

وزارة التعليم
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مقدمة

منيرهوتبصالطالبوقايةفيالمهمةالمهاراتمنالتوكيديالسلوكمهارةتنميةتعتبر

الاجتماعيالتفاعلفيوالضعفالنفسيالاضطرابإلىتؤديالتيالمشكلاتفيالوقوع

اكبررضاو،الاجتماعيةعلاقاتهفيالفاعليةمنمرتفعبقدرلذاتهالمؤكدالطالبويتسم

.والطمأنينةبالراحةوالشعورالأهدافإنجازعلىوقدرة،الحياةفي

لمنعملياا ودليلاا التوكيديالسلوكمهارةلتنميةالوقائيةالبرامجمنالبرنامجهذايعُد

العاملينووالتربويينالمرشدينمنالمختصينمنسواءمنهالاستفادةفيالرغبةلديه

منويهيحتمابعضإنباعتبارالمختصـينوغيروالإرشادوالتوجيهالتعليممجالفي

عاملتاسلوبفييفيدقدوهوماتطبيقهاالمختصينغيرمنللبعضيمكنإجراءات

فيهيرىفردمصلحةيهمهمنوكلطلابهمعوالمعلماخيهمعوالأخابنهمعالوالد

.التوكيدجوانبضعف
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الجوال الوقت المشاركات

قواعد البرنامج
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التعارف
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أهداف البرنامج

:يتوقع في نهاية البرنامج أن يكون المشارك قادرا اعلى أن 

تقليل القلق المرتفع لدى الفرد في مواقف التفاعل الاجتماعي 1.

0تعريف الطالب بمفهوم التوكيد وتمييزه عن العدوان والخضوع ، وتبصيره بحقوقه التوكيدية 2.

0تعديل البنية المعرفية للطالب بالتعرف على معوقات التوكيد والأفكار غير المنطقية المسؤولة عن انخفاضه 3.

0التدريب على التلقائية في السلوك والأفكار والمشاعر 4.

0إكسابه مهارة المبادأة في علاقاته ، واتصالاته وتفاعلاته المختلفة مع الآخرين 5.

0تدريبه على الشجاعة الأدبية ، بمواجهة الآخرين وتقبل النقد والاعتذار عن الخطأ 6.

0إكسابه الصلابة النفسية ، بمقاومة الضغوط والتخلص من المواقف المحرجة7.

0تشجيع الطالب على الإفصاح عن هويته وإعلان مواقفه بغض النظر عن اختلافها مع الآخرين 8.
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فردي  نوعه افتتاحي النشاط  

جذب انتباه وإثارة المتدرب للتعلم والتدريب : الهدف 

ماذا تعني  
لك الصورة  
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فردي   نوعه  (2/1/1) النشاط  

التعرف  على مفهوم السلوك التوكيدي بدقة :  الهدف 

معرفةمنلديكوماخبرتكخلالمن

حدددقائق(10)وفيوتجربة

التوكيديللسلوكمفهومك
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مفهوم السلوك التوكيدي

السلوك التوكيدي

مهارة اجتماعية تمكن الفرد من الدفاع

رائه عن حقوقه الشخصية والتعبير عن آ

( المدح–الموافقة )ومشاعره الايجابية 

دق بص( العقاب –المخالفة ) والسلبية 

وتلقائية ورفض مطالب وضغوط 

.الآخرين غير المنطقية

السلوك 
التوكيدي

التدريب 
التوكيدي

التدريب 
التوكيدي
الجمعي
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ة بالتعاون مع أفراد مجموعتك حدد ثلاث

مواقف اجتماعية على الأقل تتطلب 

.استخدام السلوك التوكيدي

جماعي نوعه  (3/1/1) النشاط  

ي لكل تحديد ثلاثة مواقف اجتماعية تتطلب استخدام مهارة السلوك التوكيد: الهدف 

.مجموعة من المجموعات التدريبية
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مواقف السلوك التوكيدي

التأكيد الايجابي

جابية،الإيالمشاعرعنالتعبيريتضمنالذي
.فاقوالاتوالعواطفوالاستحسانكالمشاركة

قدميقلصدوالشكرالامتنانتقديمذلكومثال
.ماخدمة

التأكيد السلبي

دوانيةالعالمشاعرعنالتعبيريتضمنالذي
،الآخرينحقوقضدوالوقوفالسلبية،أو

يرغوالاحتياجاتالمتطلباتكافةورفض
.المعقولة
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ميتنتالتيالمجموعةأعضاءمعبالتعاون

يمكنالتيالسلوكياتحددتكرماإليها

رةمهابتنميةزملائكولدىلديكتنميتها

فالمواقفيوممارستهاالتوكيديالسلوك

.حياتكفيتواجهكالتيالمختلفة

جماعي نوعه  (1/2/1) النشاط  

استنتاج السلوكيات التي تنمى بمهارة السلوك التوكيدي: الهدف 



السلوك التوكيدي: البرنامج التدريبي  12

سلوكيات مهارة السلوك التوكيدي

الثقة بالنفس

الدفاع عن الحقوق الشخصية

التعبير عن الآراء

رفض مطالب الآخرين غير المنطقية

عدم التردد في الطلب

المبادأة والاستمرار بصورة ايجابية



السلوك التوكيدي: البرنامج التدريبي  13

معوبالتعاونالتعامليةخبراتكخلالمن

دعدأكبرتحديدحاولالمجموعةفيزملائك

لوكوالسالتوكيديالسلوكبينالفروقمن

.العدواني

جماعي نوعه  (2/2/1) النشاط  

تحديد الفرق بين السلوك التوكيدي والسلوك العدواني: الهدف 
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الفرق بين التوكيدية والعدوانية

العدوانية
التوكيدية

أن تخبر عن مشاعرك 

وآرائك واحتياجاتك 

قق ورغباتك بطريقة تح

أهدافك ولا تؤذي ولا 

.تتعدىّ على الآخرين

هي أن تحاول فرض 

مشاعرك وآرائك 

ى واحتياجاتك ورغباتك عل

.الآخرين
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مفهوممجموعتكأعضاءمعحدد

عنيفرقهالذيوماالمذعنالسلوك

التوكيدي؟السلوك

جماعي نوعه  (3/2/1) النشاط  

تحديد الفرق بين السلوك التوكيدي والسلوك المذعن: الهدف 
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الفرق بين التوكيدية والاذعان

عدم رضاك وتضايقك من 

ار تصرفه ورغبتك منه عدم تكر

.مثل هذا السلوك

السلوك التوكيدي

لا تظهر أي سلوك لفظي أو

يقك غير لفظي يدل على تضا

وعدم رضاك 

السلوك لمذعن

فهمهلةقعلىدليلماأمرعنيسألمنويعتبرسؤالهمنيتضايقالمعلمأنالطالباعتقاد

.معلمهسؤالعنالطالبفيحجم..وغبائه
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اليوم الثاني

المملكة العربية السعودية

وزارة التعليم
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نتائجحددمجموعتكأفرادمعبالتعاون

فيالمجموعةلهذهالانضمامعلىموافقتك

.معهمالعملرفضتإذاوالنتائجالعمل،

جماعي نوعه  (1/1/2) النشاط  

ولاتترددأن  يستنتج المتدرب أهمية مهارة اطلب : الهدف 

كثيرةمجموعةمعاسمكفوقعمجموعات،ضمنصفكفيالطلابعلىالواجباتالمعلموزع

لاأنتغالبا،الأعمالمنمنهميطلبمابتأديةيقومونولاالأخطاءوتصيدوالسخريةالاستهزاء

.وعمليالفظيابإيذائكيقومواأنتخشىأنكإلاالمجموعةهذهمعتعملبأنترغب
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جماعي نوعه  (2/1/2) النشاط  

. ولاتترددأن  يحدد المتدرب ضوابط تطبيق مهارة اطلب : الهدف 

كمعرفتخلالومنالسابقالنشاطخلالمن

ضوابطحددتترددولااطلببمهارة

منترددبلاالطلبمهارةتطبيقوشروط

أعضاءمعبالتعاونوذلكالآخرين

.المميزةمجموعتك
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بناءيفأهدافهاتحققوحتىوالمعنويةالماديةثرواتناعلىوللمحافظةذواتنالإثباتنحتاجهاساميةمهارةتترددولااطلب

:أحدمنطلبانطلبعندمايليمانراعيأنعليناشخصياتناوتنمية

.والتقاليدعاداتولاوالأنظمةالشرعيةالأحكاممنيتعارضلاطلبكيكونأن•

.بالآخرينالضرريلحقلاوإجابتهتحقيقهأن•

.لنانافعامفيدايكونأن•

.الموقفعناصرلخصائصمراعياالطلبفيأسلوبكيكونأن•

.والوقاحةوالتجريحالتهجمأساليبعنبعيداتعاملبحسنالمبطنةالشفافيةالتزام•

.للطلبالمناسبالتوقيتمراعاة•

.المناسبالوقتواختيارللطالبالأنسبالفرصتحين•

.بهاللقيامالطلباتتلبيةبضرورةربطهاوعدمرسالتنامنجزءفهيبالواجباتالقيامعلىالحرص•

د.والمللللضجرالآخرينيدفعلابأسلوبالطلبتكرارفيوالعزيمةالإصرار•

20

اطلب ولا تتردد
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جماعي نوعه  (3/1/2) النشاط  

أن  يحدد المتدرب مواقف تستخدم فيها مهارة اطلب ولا تتردد: الهدف 

دعدأكبرحددفريقكأعضاءمعبالتعاون

بالإمكانوكانبكمرتالمواقفمن

وزعثم..تترددولااطلبمهارةاستخدام

الموقفلتمثيلالأعضاءبعضمعالعمل

.معهالتعاملوكيفية
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عموضووتقرأالفصلفيتقفأنالمعلممنكيطلبالدرسأثناء

؟موقفكيكونماذامسموعواضحبصوتالدرس

جماعي نوعه  (1/2/2) النشاط  

أن يتعرف المتدرب مفهوم الجسارة الاجتماعية : الهدف 

لمفهومتعريفاقدمالموقفهذاخلالمن

..الاجتماعيةالجسارة
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الجسارة الاجتماعية 

:الاجتماعيةالجسارة

الفاعلالإيجابيالشخصصفاتأهممنأن

سلكويويتصرف،نفسهمنواثقا  يكونأن..

..فيتصرأنيريدكماالمختلفةالمواقففي

ركبيشعورأوزائدوتوترقلقأوتردددون

وأالسلوكلعواقبمبررغيرخوفأوبالحرج

.الآخرينإرضاءعلىزائدحرص
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ةالاجتماعيالجسارةعلىتعرفتإنبعد

عةمجموحددالمجتهدفريقكمعوبالتعاون

هافياستخدمتالتيالمشرفةالمواقفمن

بنجاحالاجتماعيةالجسارةمهارة

جماعي نوعه  (2/2/2) النشاط  

أن يعدد المتدرب ثلاثة مواقف مارس فيها الجسارة الاجتماعية : الهدف 
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مواقف الجسارة الاجتماعية

.الاجتماعيةالجسارةفيهامارستالتيالمواقفأحدعنتحدث
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اليوم الثالث

المملكة العربية السعودية

وزارة التعليم



السلوك التوكيدي: البرنامج التدريبي  27

لك أو أنه عندما يلح عليك أحد زملائك الطلاب لتتدخل معه وتسانده في خلافه مع أحد الطلاب وأنت لا ترغب في ذ

قد يتسبب لك بضرر معين ، وتريد أن ترفض طلبه كيف تتصرف ؟؟

جماعي نوعه  (1/1/2) النشاط  

نعم وأنت تريد أن تقول لا لاتقل: أن يحدد المتدرب بدقة تعريف مهارة : الهدف 

أفرادمعبالتعاونحاولالموقفهذاخلالمن

عمنتقللا:لمهارةتعريفكتابةمجموعتك

...لاتقولأنتريدوأنت

التيالمواقفمنمجموعةزملائكمعقدم

.تعنيهاوأنتلاقلتأنوقراركبكمرت
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مهارة لا تقل نعم وأنت تريد أن تقول لا

عندما يكون الموقف الذي( لا ) تبرز كلمة -

أو يتطلب الاستجابة ، أمر لا يرغبه الشخص

قدر فيه ضرر عليه أو استغلال خاطئ له ، لا ي

أريحية عليه ، فيعتذر عن الموافقة بكل بساطة و

لا  أن تقول ما تريد قوله فع.. فالمطلوب إذن 

وليس غير ذلك 

لانعم
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جماعي نوعه  (2/1/3) النشاط  

أن يحدد المتدرب تعريف مهارة التعبير عن الآراء بدقة: الهدف 

حدد..للفصلعريفا  ليكونالطلابلأحدوترشيحكرأيكإبداءالفصلرائدالأستاذمنكيطلبعندما

.اللحظةتلكفيتفعلهأنيمكنكوماموقفك

عنالإجابةفيالمبذولالجهدخلالمن

عنالتعبيرمهارةتعريفحددالسابقالسؤال

.الآراء
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مهارة التعبير عن الرأي

:مهارة التعبير عن الرأي 

التعبير الحر عن وجهة نظر 

الشخص الحقيقية في إطار من 

، الحكمة والالتزام بالمبادئ العامة

عية والاستقلالية في الرأي دون تب

ومسايرة للآخرين على حساب 

.النفس والمصالح



السلوك التوكيدي: البرنامج التدريبي  31

جماعي نوعه  (1/2/3) النشاط  

أن يمارس المتدرب مهارة الإفصاح عن المشاعر بإيجابية: الهدف 

خطأبارتكابلاتهامكتوبيخا  لكوجهأستاذكلأنوالتضايقالتذمرمنبحالةفيهتشعرموقففيأنت

الموقف؟معتتعاملوكيفتتخذه؟الذيالقرارمامنه؟؟بريءأنكتماما  تعلم

من خلال هذا الموقف حاول بالتعاون مع أفراد 

الإفصاح عن : كتابة تعريف لمهارة مجموعتك

.المشاعر

قدم مع زملائك مجموعة من المواقف التي مرت بك 

.فأفصحت عن مشاعرك بإيجابية
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مهارة الافصاح عن المشاعر

:المشاعرعنالإفصاحمهارة

بتحويلأقومأنأي،منطوقةصريحةبكلماتوالانفعالاتالمشاعرعنالتلقائيالمتعمدالتعبير

.منطوقكلامإلىالداخليةالمشاعر
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جماعي نوعه  (2/2/3) النشاط  

أن يحدد المتدرب تعريف مهارة الدفاع عن الحقوق الشخصية: الهدف 

للكجماعيةعقوبةإيقاعالمدرسةإدارةأوالمعلمقررالطلابمنمجموعةأوطالبارتكبهخطأبسبب

الموقف؟هذامعتتعاملكيف.الخطأمنهبدرممنلستأنكرغممنهمواحدوأنتالفصلطلاب

الحقوقعنالدفاعلمهارةتعريفاقدمإجابتكخلالمن

.الشخصية

منعددأكبرحددإليهتنتميالذيالعملفريقمعبالتعاون

بهااصحادفاعضعفبسببالحقفيهاضاعالتيالمواقف

الأمر؟هذافيزملاءكتوجهوبماذافيها؟حقهمعن
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مهارة الدفاع عن الحقوق الشخصية

:مهارة الدفاع عن الحقوق الشخصية 

أنت الوحيد.. أن لك حقوق وخصوصيات 

وأول المعنيّ بالمحافظة عليها والدفاع عنها ،

ة معرف.. خطوة في طريق الدفاع عن الحقوق 

هذه الحقوق وسبل المحافظة عليها
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شكراً لكم


